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مقاله پژوهشی

عملکرد حل مسئلهباگرایی رابطه بین تکانشگري و تأمل
2قیصر ملکی1،وحید نجاتی

شهید بهشتی، دانشگاه )مغز و شناخت(علوم اعصاب شناختی استادیار.1
شناسی بالینی کودك و نوجوان، دانشگاه شهید بهشتیدانشجوي کارشناسی ارشد روان.2

مقدمه
عنـوان بعـد مهمـی    همواره جزئی از افکار اولیه نوع بشر بوده و بهمسئلهحل 

عنـوان یـک سـؤال،    تـوان بـه  را مـی مسـئله . از زندگی انسان باقی مانـده اسـت  
. ا موقعیتی که بایـد بررسـی شـده و پاسـخ داده شـود، تعریـف کـرد       موضوع ی

هـاي آموزشـی   باعـث برتـري مـا در موقعیـت    مسـئله موفقیت در عملکرد حل 
هـاي  عـلاوه بـر ایـن، افـراد در موقعیـت     . گـردد همچون مدرسه و دانشگاه می

-راه.شوندرو میروزمره و خارج از کلاس درس نیز با مسائل مختلفی روبه

گیـریم نـه تنهـا    کنیم و تصـمیماتی کـه مـی   هایی که ما تولید میا و پاسخهحل
طـور بـالقوه بـر    دهد، بلکـه بـه  پیامد یک موقعیت خاص را تحت تأثیر قرار می

گیري مـا در زنـدگی نیـز تـأثیر بسـزایی      پیشرفت شخصی و اجتماعی و جهت
1.دارند

ابتکـاري اطـلاق   رفتـاري  – به یـک فرآینـد شـناختی   مسئلهطور کلی حل به
-یافته مقابلـه خواهد راهبردهاي مؤثر و سازشوسیله آن فرد میگردد که بهمی

امـروزه تغییـرات   2.اي براي مشکلات روزمره را تعیین، کشف یـا ابـداع کنـد   
ها به جهت برجسته نمودن اهمیت تفکر، خلاقیـت و درك عمیـق   طرح درس

موضـوع محـوري بـراي    عنـوان یـک   را بـه مسـئله مفاهیم درسی توانـایی حـل   
عنـوان  در ابتـدا بـه  مسـئله هرچند که حـل  . سازدپیشرفت تحصیلی برجسته می

هدف غائی در یادگیري ریاضیات مطرح بود ولـی امـروزه در آمـوزش سـایر     
3.نماینداستفاده می،گیري مؤثردروس نیز از این روش براي یاد

بـا انجـام   حـل اسـت کـه بایـد     تلاش بـراي پیـدا کـردن یـک راه    مسئلهحل 
آمیز و متوالی یک سري مراحل بدان دست یافت و مسیر حل از ابتـدا  موفقیت

شـناختی  هـاي اي از مهـارت نیازمند دامنهمسئلهحل یافتن راه4.مشخص نیست
شناسـانه، کنتـرل نتـایج و    ریزي، حافظۀ روشمشتمل بر تفسیر اطلاعات، برنامه

5.باشدتلاش براي تغییر نتایج می

کـارگیري  هبـه نحـو خلاقانـه مسـتلزم ب ـ    مسـئله از طرفـی دیگـر حـل کـردن     
در راهبردهاي اکتشـافی  6.است)Heuristic(تعدادي از راهبردهاي اکتشافی

زنـد،  گردد و یک راه حل را حـدس مـی  فرد درگیر تفسیر و تحلیل نتایج نمی
مقابـل  به عبارت دیگـر در  . رودحل دیگر میکند و سراغ راهرا امتحان میآن

. شودروش تحلیلی و منطقی یک رویکرد اکتشافی و تخمینی مطرح می
ــن ــا وجــود ای ــرتلاش  ب کــه برخــی افــراد خواهــان درگیرشــدن در تفکــر پ

)effortful thinking(دهند کـه از پـردازش   هستند، برخی دیگر ترجیح می
چنین تفاوتی در پـردازش  Pettyو Cacioppo. لاعات دوري جویندزیاد اط

need("نیـاز بـه شـناخت   "اطلاعـات را   for cognition(  گذارنـد نـام مـی .
بـالایی دارنـد، در فرآینـد پـردازش اطلاعـات     "نیـاز بـه شـناخت   "افرادي که 

گیـري  ي آن داشـتن یـک جهـت   شـوند کـه مشخصـه   تري درگیر مـی گسترده
عبارتی دیگـر افـرادي   به8.برانگیز استهاي چالشعمیق و معنایی در موقعیت

در سطح پایینی قرار دارند، پردازشگران فعـالی  "نیاز به شناخت"که به لحاظ 
انـد  مطالعـات نشـان داده  . گیرنـد نیستند و از اطلاعات به نحو مطلوب بهره نمی

افـراد داراي  10،9.تر اطلاعات رابطه داردبا پردازش دقیق"نیاز به شناخت"که 
اطلاعات را به خوبی تحلیل کرده و معـانی آن را بهتـر   بالا، "نیاز به شناخت"

"نیـاز بـه شـناخت   "نشان داد افـرادي کـه   Nassbaum11. کننداستخراج می

هایی که به لحاظ این توانایی در سطح پـایینی قـرار   بالایی دارند، در مقابل آن
تــري مطــرحگیرنــد، در بحــث گروهــی قضــایاي منطقــی بیشــتر و عمیــق مــی
مسـئله توانـد در کـارایی حـل    شناختی دیگر کـه مـی  یک سازه روان. کنندمی

.نقش داشته باشد، تکانشگري است
افراد تکانشگر بدون در نظر گـرفتن اثـرات فعالیـت خـود دسـت بـه اقـدام        

این افراد در مهار پاسخ خود مشکل دارند و پاداش آنـی را بـه   . زنندعاجل می

چکیده
هاي مختلف حلگرا تمایلی به درگیر شدن با راهافراد تکانشگر برخلاف افراد تأمل. هاي محوري در پیشرفت تحصیلی استحل مسأله یکی از توانایی:زمینه و هدف

. باشدعملکرد حل مسئله میباگرایی این پژوهش بررسی رابطه بین تکانشگري، و تأملهدف. مساله ندارند
گیري براي اندازه. گیري تصادفی ساده انتخاب شدندنفر از دانشجویان کارشناسی دانشکده انسانی دانشگاه زنجان با روش نمونه72در این مطالعه :کارمواد و روش

و مقیاس نیاز به شناخت را تکمیل Barrattکنندگان خواسته شد مقیاس تکانشگري سپس از مشارکت. خوارها استفاده شدها و آدمعملکرد حل مسئله از مسئله کشیش
. کنند

بستگی کرد حل مسئله و نیاز به شناخت هملو بین عم) >01/0p(ضریب همبستگی پیرسون نشان داد که بین عملکرد حل مسأله و تکانشگري همبستگی منفی:هایافته
. دار نداشتزمان حل مساله با متغیرهاي تکانشگري و نیاز به شناخت رابطۀ معنی. وجود دارد) >05/0p(مثبت معنادار 

. گرایـی نـدارد  تأملداري با تکانشگري و له ارتباط معنیئله دارند و لیکن سرعت حل مسئبالا کارایی بهتري در دقت حل مس"نیاز به شناخت"افراد داراي :گیرينتیجه
]76-81): 1(14;1391م ت ع پ ز، [

له، تکانشگري، نیاز به شناختئحل مس: هاکلیدواژه

29/10/89: مقالهتاریخ دریافت
25/1/90:تاریخ پذیرش مقاله
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چنـین تکانشـگري بـا سـبک پـردازش      هم13،12.دهندپیامد تاخیري ترجیح می
عقیـــده دارنـــد کـــه افـــراد Morales14و Andreu. اطلاعـــات رابطـــه دارد

تکانشــگر ســبک پــردازش اطلاعــات ســریعی داشــته و در بــازداري پاســخ بــا 
علاوه بر این، برخی معتقدند کـه تکانشـگري ممکـن اسـت     . اندمشکل مواجه

15.نخستین تحول باشدهاي مانعی بر سر راه یادگیري در سال

مسـئله دنبـال آشـکار شـدن تـأثیر نـوع سـبک شـناختی در کـارایی حـل          به
برخـی پژوهشـگران  .هاي شناختی را شناسایی نمودندپژوهشگران انواع سبک

یــا بعــد ) Conceptual tempo("ســازيســرعت مفهــوم"ســبک شــناختی 
ایشــان.انــدهرا معرفــی نمــود)Reflective-Impulsive("تکانشــی-تــأملی"

را "آزمـون همتایـابی اشـکال آشـنا    "تکانشـگر  یـا گرابراي ارزیابی بعد تأمل
آموزان تکانشگر هنگـام مواجهـه بـا مسـائلی     طبق تعریف او دانش. ابداع کرد

حـل را انتخـاب و   که داراي پاسخ قطعی نیستند، بدون دقت و بـا سـرعت، راه  
این در حالی است کـه  . ه استرو پاسخ آنان معمولا اشتبااز این. کنندارائه می

گیـري بـراي انتخـاب    تصـمیم رفــ ـان بیشـتري را ص ــ ـگرا زمکودکان تأمل
هاي مختلف را بررسـی کـرده و پـس از دقـت و     حلآنان راه. کنندحل میراه

هـا غالبـا صـحیح    حـل آن ین راهبنابرا. دهندتأمل فراوان پاسخ خود را ارائه می
16.است

توان ادعا کرد که افـراد تکانشـگر در انجـام    گفته شده میبا توجه به نکات 
ایـن مشـکل   . انـد آمیز بسیاري از تکـالیف شـناختی بـا مشـکل مواجـه     موفقیت

تکـالیف  یـافتن پاسـخ   سـازد کـه   احتمالا هنگـامی بیشـتر خـودش را بـارز مـی     
، در چنــین باشــدمســتلزم تــلاش دیرپــا و تفکــر عمیــق  ارائــه شــده آموزشــی

دقتی را اتخـاذ نمـوده و از راهبردهـاي    ي کما احتمالا شیوهههایی آنموقعیت
. استفاده کنندمسئلهتري در حل ضعیف

گرایـی  را معـادل تأمـل  "نیـاز بـه شـناخت   "Pettyو Cacioppoدر مقابل 
ــازه روان   ــن س ــه ای ــد ک ــته و معتقدن ــبک  دانس ــک س ــده ی ــناختی دربردارن ش

بر این اسـاس، ممکـن اسـت    . گرایانه در پردازش اطلاعات شناختی استتأمل
بـالا بـرخلاف تکانشـگرها کـارایی بیشـتري در      "نیاز به شناخت"افراد داراي 

هـاي  ارتبـاط بـین جنبـه   بررسـی  مطالعه حاضر هدف از .داشته باشندمسئلهحل 
.باشدمیو تکانشگري "نیاز به شناخت"با مسئلهمختلف توانایی حل 

کاروشر
ــجویان     ــه دانش ــر را کلی ــژوهش حاض ــاري پ ــه آم ــع جامع ــی مقط کارشناس

-1388دادند که در سال تحصـیلی  دانشکده انسانی دانشگاه زنجان تشکیل می
پسـر و  40(هـا  نفـر از آن 72. در این دانشگاه مشغول به تحصـیل بودنـد  1387

دامنـه  . دگیري تصادفی ساده انتخـاب شـدن  با استفاده از روش نمونه) دختر32
در پـژوهش حاضـر بـراي    . سـال بـود  27تـا  20کننـدگان بـین   سنی مشـارکت 

هـا و آدم کشـیش "کنندگان، از مسئله شرکتمسئلهگیري عملکرد حل اندازه
-river(ایـن مسـئله از سـري مسـائل عبـور از رودخانـه      . استفاده شد"خوارها

crossing (شناســی روانهــاي و یکــی از پرکــاربردترین ابزارهــا در پــژوهش
پژوهشگران مختلفی در تحقیقات خـود از ایـن ابـزار    . آیدشمار میشناختی به

16،1.انداستفاده کرده

مسـئله شـامل   . کاغذي این ابزار استفاده شـد -در مطالعه حاضر از نسخه قلم
خـوار  سه نفر از مسافران کشیش و سـه نفـر آدم  . یک قایق و شش مسافر است

هر شش مسافر در ساحل سـمت چـپ رودخانـه قـرار     در ابتداي مسئله . هستند
مشـارکت . باشـد هدف، انتقال تمام مسافران به ساحل سمت راست مـی . دارند

قـوانین  . بایست این کار را بـا رعایـت قـوانین مسـئله انجـام دهنـد      کنندگان می
براي عبور -2. تواند دو مسافر را حمل کندقایق هر بار تنها می-1: عبارتند از

بـه عبـارت دیگـر قـایق نبایـد      . ق از رودخانه حداقل یک مسافر نیـاز اسـت  قای
گـاه  هـیچ ) در هر دو طـرف (در ساحل رودخانه -3. خالی از رودخانه بگذرد

هــا بیشــتر شــود چــون در ایــن حالــت کشــیشخوارهــا از نبایــد تعــداد آدم
و دو در صورت تعدي از قانون یـک  . ها را خواهند خوردخوارها کشیشآدم

هـا  شود ولی حرکـت غیرمجـاز بـراي آن   کنندگان اخطار داده میبه مشارکت
در حالتی که قـانون سـه رعایـت نشـود یـک حرکـت       . شوددر نظر گرفته نمی

بـه حالـت ابتـداي خـود     مسـئله شود و کننده ثبت میغیرمجاز براي مشارکت
.گرددبازمی

ــاس  ــناخت "مقیـ ــه شـ ــاز بـ ــاس "نیـ ــک مقیـ ــاده18یـ ــمـ ــه علاقـ ه اي کـ
بـردن از فعالیـت   پـرتلاش و لـذت   کنندگان به درگیر شـدن در تفکـر  شرکت

مسـائل  «چـون  هایی هـم کنندگان به آیتمشرکت15.گیردمیشناختی را اندازه  
تفکـر انتزاعـی بـرایم خوشـایند     «و » دهـم ساده را بر مسائل پیچیده ترجیح مـی 

همیشـه یـا تقریبـا    :5تـا  هرگـز :1(اي لیکـرت  در یک مقیاس پنج درجه» است
صـورت منفـی و نیمـی دیگـر بـه      هـا بـه  نیمـی از آیـتم  . دهندمیپاسخ) همیشه

"نیـاز بـه شـناخت   "نمره بیشتر به معنـاي  . شوندمیگذاريرهـصورت مثبت نم

چنین پایایی قابـل گرا و هممطالعات مختلفی از روایی واگرا و هم. بالاتر است
ي در مطالعـه 19حسـینی و لطیفیـان  18،15،11.انـد کـرده قبول این مقیاس حمایـت  

درصــد 84خــود ضــریب آلفــاي کرونبــاخ نســخه فارســی ایــن پرسشــنامه را  
.اندگزارش کرده

هاي اســت کــســؤال چهــار گزینــه30شــامل Barrattمقیــاس تکانشــگري 
هـا  مـاده 20.گیـرد دازه مـی ــــزده و فقدان دوراندیشی را انگیري شتابتصمیم

تصـمیمات  (تـوجهی  طراحی شده است که سه عامل تکانشگري بیاي گونهبه
ــریع ــی  )س ــگري حرکت ــین  (، تکانش ــمیم پیش ــدون تص ــدن ب ــل ش و ) وارد عم

نمـره بیشـتر در ایـن    21.سنجدرا می) نگريعدم آینده(مگی برناتکانشگري بی
مطالعـات متعـددي شـواهدي دال بـر     . مقیاس نشان از تکانشـگري بـالاتر دارد  

نسخه فارسـی ایـن   22-24.اندقبول این مقیاس گزارش کردهقابلروایی و پایایی
هـا ضـریب   آن. اعتباریابی شـده اسـت  25و همکارانپرسشنامه توسط اختیاري

ترتیـب  آلفاي کرونباخ کل پرسشنامه را در دو گروه معتادان و افـراد سـالم بـه   
گیـري عملکـرد حـل   در ابتـدا بـراي انـدازه   .اندگزارش کرده831/0و 845/0

هـا و آدم صورت انفرادي مسئله کشـیش کنندگان بهمسئله، هر یک از شرکت
قابل ذکر است که آزمایشگر هـر بـار ضـمن اشـاره بـه      . کردندخوارها را حل 

اهداف مطالعه، بر مشارکت کاملا داوطلبانه دانشجویان در این پژوهش بسـیار  
. کردتأکید می
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1، شماره14دوره ، 1391سال مجله تحقیقات علوم پزشکی زاهدان، 




ــوا    ــئله، ق ــیم مس ــور تفه ــه منظ ــه ب ــراي  در ادام ــگر ب ــط آزمایش نین آن توس
ــین حرکــات مجــاز و غیرمجــاز هــم. کننــدگان شــرح داده شــدمشــارکت چن

کننـدگان خواسـته شـد    از مشـارکت . ها اجرا گردیـد صورت عملی براي آنبه
هـایی  بایست مثـال ها میآن. درستی به حافظه خود بسپارندکه تمام قوانین را به

هـا گفتـه شـد کـه     سـپس بـه آن  . دادنـد ئـه مـی  از حرکات مجاز و غیرمجاز ارا
ــه آن از   چنــان چــه در طــول مســئله یــک قــانون را فرامــوش کردنــد، راجــع ب

پــس از اطمینــان از ایــن کــه هــر یــک از شــرکت . آزمایشــگر ســؤال بپرســند
ها گفته شد که حـل مسـئله   دانند، به آنکنندگان قوانین مسئله را به درستی می

کننده اقدام به حرکت دادن قایق یا یکـی از  نگامی که شرکته. را آغاز کنند
سپس زمان بـر حسـب ثانیـه،    . کرد مسئله آغاز و زمان محاسبه شدمسافران می

اگـر  . شمار حرکـات مجـاز و غیرمجـاز توسـط دسـتیار آزمایشـگر ثبـت شـد        
هـا خواسـته   دقیقه قادر به حل مسئله بودند، از آن20کنندگان در طول شرکت

"نیاز به شناخت"و مقیاس Barrattه به سؤالات مقیاس تکانشگري شد کمی

دقیقـه قـادر   20کننده در محدوده زمـانی  در مواردي که شرکت. پاسخ دهند
هـاي  شد تـا مسـئله را حـل کنـد امـا داده     حل نبود، به او کمک میبه یافتن راه

. شدنمیها نیز اجرا گرفت و مابقی آزمونحاصل از آن مورد تحلیل قرار نمی
ها یافته

از طریـق ضـریب همبسـتگی پیرسـون     مسـئله حـل همبستگی تکانشـگري و  
). 1جدول(محاسبه گردید 
مسئلهضرایب همبستگی بین تکانشگري و عملکرد حل : 1جدول

)حرکات و زمان(
مسئلهحل 

تکانشگري
تکانشگري 

برنامگیبیحرکتیتوجهیبیدر کل

37/0**49/0**37/0**48/0**حرکات مجاز
33/0*33/0*28/0*37/0*حرکات غیرمجاز

37/0**47/0**36/0**47/0**کل حرکات
11/011/009/009/0مسئلهزمان حل

است05/0داري در سطح معنی*و 01/0داري در سطح معنی**

نتایج این آزمون نشان داد کـه رابطـه تکانشـگري و تعـداد حرکـات مجـاز       
چنـین بـین   و هـم ) >01/0p(مثبـت و معنـادار اسـت    مسـئله انجام شده در حل 

و نیــز بــین تکانشــگري و )>05/0p(تکانشــگري و تعــداد حرکــات غیرمجــاز 
عـلاوه بـر ایـن،    . یک رابطـه مثبـت برقـرار اسـت    ) >01/0p(مجموع حرکات 

دهنـده  هاي تکانشگري نیـز نشـان  همبستگی بین حرکات و زیرمقیاسضرایب 
دار اسـت، لـیکن بیشـترین    معنـا 01/0آن است که تمام این روابـط در سـطح   

وع حرکـات و زیرمقیـاس حرکتـی تکانشـگري    ـــ ـمیزان همبستگی بـین مجم 
آمـده اسـت،   1چنان کـه در جـدول  از سوي دیگر آن). >01/0p(دست آمدبه

ــین تکانشــگري ــان حــل ب ــارابطــه يمســئلهو زم .وجــود نداشــتداري معن
نیـز بـا اسـتفاده از ضـریب     مسـئله و عملکرد حـل  "نیاز به شناخت"همبستگی 

و "نیاز به شـناخت "ضرایب همبستگی بین . همبستگی پیرسون محاسبه گردید
، -34/0، در حرکـات غیرمجـاز   -27/0در حرکات مجـاز  مسئلهعملکرد حل 

کـه در  . محاسـبه گردیـد  -15/0و در زمان حل مسئله -29/0در کل حرکات 
.دار بودمورد حرکات غیرمجاز و کل حرکات معنی

نیاز "توان گفت با افزایش که ضریب همبستگی منفی است، میجاییاز آن
. کندمیکاهش پیدامسئلهمیزان حرکات انجام شده در حل"به شناخت

سرانجام ضریب . معنادار نبود"نیاز به شناخت"ومسئلهرابطه بین زمان حل 
"نیاز به شناخت"همبستگی پیرسون براي تعیین رابطه بین تکانشگري و 

و تکانشگري در "نیاز به شناخت"ضرایب همبستگی بین . کار برده شدبه
و در -46/0، در حرکتی -42/0توجهی ، در بی-53/0تکانشگري کلی 

دار رابطه این دو متغیر نیز منفی و معنا،محاسبه گردید-47/0برنامگی بی
).>01/0p(بود 

بحث
گرایـی بـا یکـدیگر    تکانشگري و تأملحاضر نشان داد کهي مطالعههایافته

در گرایـی  گونه که در مقدمـه تکانشـگري و تأمـل   همان. رابطه معکوس دارند
دار منفی بـین  هاي آماري نیز رابطه معنیاند، یافتهمقابل یکدیگر مفروض شده

نیـاز بـه   "بر این اسـاس، افـراد بـا تکانشـگري بـالا      . دادنداین دو متغیر را نشان 
عبـارت  بـه (بالایی دارنـد  "نیاز به شناخت"پائین دارند و افرادي که "شناخت

.کنندمی، کمتر تکانشی عمل )گرا هستنددیگر تأمل
نتایج مطالعه حاضـر نشـان داد بـین تکانشـگري و کـل حرکـات آزمـودنی        

بدین معنـا کـه هـر چـه تکانشـگري بیشـتر       . ارتباط معنادار و مثبتی وجود دارد
این یافتـه بـا ماهیـت    . بیشتر استمسئلهباشد، تعداد حرکات آزمودنی در حل 

ن حسـاب  خوان است چرا کـه حرکـات افـراد تکانشـگر چنـدا     تکانشگري هم
د کـه کودکـان تکانشـی    ن ـکنگـزارش مـی  25و همکاراناختیاري. شده نیست

تـر عمـل   ضـعیف مسـئله نسبت بـه کودکـان تـأملی همـواره در تکـالیف حـل       
کنند و قادر به حفظ و نگهداري توجه خود طـی انجـام تکـالیف شـناختی     می

. باشندنمی
به سختی توجـه خـود   دهند که افراد تکانشگر ها نیز نشان میبرخی پژوهش

. کنند و در نتیجه فاقد دوراندیشی هسـتند گیري متمرکز میرا بر فرآیندتصمیم
بـین زمـان و تکانشـگري ارتبـاط     . موضوع کلیدي در ایـن جـا زمـان اسـت    27

را ترکیبی از سـرعت و دقـت   مسئلهاگر کارایی حل . دست نیامدداري بهمعنا
غیرمجاز معیـاري از دقـت و زمـان    خصوص حرکاتبدانیم، تعداد حرکات به
جایی که دقت و سرعت رابطه از آن. خواهد بودمسئلهمعیاري از سرعت حل 

عکس دارند، اگر هر دو عامل دقت و سرعت در افـراد بـا تکانشـگري بـالاتر     
تـر  را در افـراد تکانشـگر ضـعیف   مسـئله توانسـتیم حـل   کـرد مـی  افت پیدا می

کنـد و اهمیـت فـراوان پیـدا مـی    مسـئله حـل  براساس این یافته ماهیـت . بدانیم
توان ادعا کرد که افراد تکانشگر در مسائل نیازمند دقت، کـارایی کمتـري   می

بـا  "نیـاز بـه شـناخت   "ها نشـان داد  یافته. نسبت به مسائل نیازمند سرعت دارند
از آن جـا کـه   . حرکات غیرمجاز و مجمـوع حرکـات ارتبـاط معنـاداري دارد    

"نیـاز بـه شـناخت   "توان گفـت بـا افـزایش    ضریب همبستگی منفی است، می

رابطـه بـین زمـان    . کندمیزان حرکات انجام شده در حل مسئله کاهش پیدا می
. معنادار نبود"نیاز به شناخت"و مسئلهحل 
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قیصر ملکیووحید نجاتیگرا در حل مسئلهموفقیت افراد تکانشگر و تامل


 

Cacioppo وPetty"یـک تفـاوت فـردي    "عنـوان  را بـه "از به شناختنی
پایدار در گرایش افراد به درگیر شـدن در فعالیـت شـناختی پـرتلاش و لـذت      

را در حـوزه  "نیاز بـه شـناخت  "مطالعات نقش . کنندتعریف می"بردن از آن
پـایینی  "نیاز بـه شـناخت  "افرادي که . اندمتقاعدسازي مورد بررسی قرار داده

هـاي  هـاي متقاعدسـازي بـه سـادگی تحـت تـأثیر محـرك       تیعدارند، در موق
"نیـاز بـه شـناخت   "این در حالی است کـه افـراد داراي   . گیرندجانبی قرار می

هایی بـا دقـت بیشـتري در مـورد اطلاعـات بنیـادي فکـر       بالا در چنین موقعیت
در رونـد پـردازش و آشـنایی بـا     "نیـاز بـه شـناخت   "طـور کلـی   به11.کنندمی

. کندمربوط به مسائل و معماها، نقش مهمی ایفا میاطلاعات 
ي کننـده تعیـین "نیاز به شناخت"چنین براساس پیشینه پژوهشی موجود، هم

بـا  "نیـاز بـه شـناخت   "17،9.مهمی در کیفیت آمـوزش تکـالیف پیچیـده اسـت    
برانگیز و لذت بردن از آن رابطه مثبـت  تلاش زیاد براي انجام تکالیف چالش

بالا، اطلاعـات را فعالانـه مـورد کـاوش     "نیاز به شناخت"افراد داراي 10.دارد
عـلاوه، چنـین افـرادي بیشـتر از آن     به18.دهندخوبی انعکاس میقرار داده و به

هـاي شـناختی   در نتیجه با وجود چالش. گرا باشند، فرآیندگرا هستندکه نتیجه
راهبردهـاي مـؤثر در   موجود در تکالیف آموزشی پیچیده به جسـت و جـوي   

هـاي مطالعـه   یافتـه بـه  براساس این پیشـینه و بـا توجـه    .حل تکالیف علاقمندند
کسـب  "نیـاز بـه شـناخت   "توان گفت افرادي که نمرات بالایی در حاضر می

کـه در  چنـان . برانگیـز بهتـر عمـل خواهنـد کـرد     کنند، در تکالیف چـالش می
.تیی این افراد بالاتر اسآ، کارمسئلهتکلیف حل 

Dayاي بـا اسـتفاده از یـک تکلیـف کـامپیوتري      و همکاران نیز در مطالعه
حرکتـی بـود،   -هاي شـناختی و روانـی  کارگیري تواناییهپیچیده که مستلزم ب

هاي پیچیـده را مـورد بررسـی    و آشنایی با مهارت"نیاز به شناخت"رابطه بین 
بـالا بـا آشـنایی بـا     "شناختنیاز به "ها به این نتیجه رسیدند که آن. قرار دادند

گیري از راهبردهاي یادگیري مـوثرتر رابطـه مثبـت    هاي پیچیده و بهرهمهارت
.خوان استاین یافته با نتایج مطالعه حاضر هم9.دارد

تواند از طریق بـرانگیختن  دهد که فراشناخت بالا نیز میها نشان میپژوهش
ها، باعث بهبود عملکـرد  لاشفرد براي تلاش شناختی بیشتر و نظارت بر این ت

فراشناخت ممکن است تا حدودي به علاقه فرد بـه تکلیـف   28.شودمسئلهحل 
نیـاز بـه   "و انگیزه براي انجام آن وابسته باشد، چیـزي کـه خـود را در مفهـوم     

طور مسـتقل  تواند بهعلاوه بر این نیاز به شناخت می. سازدمتبلور می"شناخت
درگیـر مسـئله ارد، زیـرا افـراد را در فرآینـد حـل     بر انجام تکلیف تـأثیر بگـذ  

حل مسئله را مـورد کـاوش   بالا، ذاتا راه"نیاز به شناخت"افراد داراي . کندمی

حل یک مسـئله و ایـن کـه چگونـه از     ها به واکاوي راهچون آن. دهندقرار می
هــاي حــل مســئله در آینــده بهــره گیرنــد،  هــایی بــراي فعالیــتحــلچنــین راه

هـا از راهبردهـاي   چنین علاقه این افراد به تفکر بـه اسـتفاده آن  هم. ندندعلاقم
9.انجامـد مـی شـوند،  مـی یادگیري مؤثر که منجر به بهبود عملکرد حل مسئله

-تکانشـگر «ون سـبک  ــ ـپیرامMesser26دگاه ـی ـاي این پـژوهش بـا د  هیافته
تکانشـگر در  آمـوزان  او معتقـد اسـت کـه دانـش    . خـوانی دارنـد  هم»گراتأمل

کننـد،  رویارویی با مسائلی که داراي پاسخ قطعی نیستند بدون دقت عمـل مـی  
هاي مختلف را بررسی کـرده و پـس از دقـت و    حلگراها راهکه تأملدرحالی

.دهندتأمل فراوان، پاسخ خود را ارائه می
هاي مطالعه حاضـر مبنـایی بـراي بسـط و گسـترش مطالعـات صـورت        یافته

و یـادگیري تکـالیف آموزشـی    مسئلهموضوعات مرتبط با حل گرفته پیرامون
که حل مسئله یک متغیر کلیدي در تعیـین کیفیـت   جاییاز آن. آوردمیفراهم 

هـاي حـل   آموزش و پیشرفت تحصیلی است، لذا بـه هنگـام آمـوزش مهـارت    
هـاي تأثیرگـذاري   هـا و مهـارت  اي لازم است کـه ویژگـی  در هر حوزهمسئله

و علاقه افراد نسبت به تفکـر یـا بـرعکس تکانشـی بـودن در      چون انگیزش هم
. ی مورد تأکید قرار گیردـــروند برخورد با تکالیف آموزش

هــاي اي از مهــارتعنــوان مجموعــهبــهمسـئله بایســت بــه حــل در واقـع مــی 
بنـابراین لازم اسـت کـه    . عنـوان محتـواي دانـش فـرد    پردازشی نگریست نه به

گرانـی پویـا کـه رونـد     عنـوان پـردازش  هـا بـه  سـان پژوهشگران این حوزه به ان
. دهند، بنگرندپردازشی خود را مورد نظارت، ارزیابی و کنترل قرار می

هـایی  گرفته، بـا محـدودیت  هاي صورتاین پژوهش نیز مانند اکثر پژوهش
نخست ایـن کـه   . اشاره کردذیلتوان به مواردرو بود که از آن جمله میروبه

وه بر آزمایشگر، احتمالا بر عملکـرد افـراد اثرگـذار بـود     حضور یک فرد علا
دوم این که اسـتفاده از  . که البته سعی شد تا حد امکان، از این کار پرهیز شود

خوارها تـا حـدودي دقـت مطالعـه را     ها و آدمکاغذي مسئله کشیشنسخه قلم
بـا توجـه بـه    . کنندگان شدکاهش داده و منجر به احساس خستگی در شرکت

اي ابـزار  هاي آتی از نسخه رایانهشود در پژوهشرد ذکر شده، پیشنهاد میموا
وسیله ضمن افزایش دقت پژوهش، از احتمال ایجـاد  فوق استفاده شود تا بدین

.عمل آیدکنندگان نیز ممانعت بهسوگیري در شرکت
سپاسگزاري

ي شخصی نویسندگان انجام شده است و از نظر مالیاین مطالعه با هزینه
.باشدوابسته به هیچ ارگان یا سازمان دولتی نمی
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The Relationship between Impulsive and Reflective Problem Solving Behavior

Vahid Nejati,1 Gheysar Maleki2

Background: Problem solving is an axial ability of educational promotion. Impulsive individual against reflectivity has
fewer tendencies to involve in solving different problems. The purpose of present study was to evaluate the correlation
between impulsivity, need for cognition and problem solving performance.
Materials and Method: In this study, 72 individuals were randomly selected. Missionaries and cannibal's problem,

Barrat Impulsivity Scale (BIS-11) and need for cognition scale were used for evaluation.
Results: Findings show negative correlation between problem solving performance and impulsivity and positive

correlation between problem solving and need for cognition. Duration of problem solving was not correlated with need
for cognition and impulsivity.
Conclusion: Pearson coefficient of correlation show that individuals with high level of need for cognition had better

performance in problem solving accuracy but duration of problem solving is not related to impulsivity and need for
cognition. [ZJRMS, 2012; 14(1): 76-81]
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